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} A sua empresa possul uma estratégia formal de tecnologia para Recursos Humanos?
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} Dados Gerais da Pesquisa

Porcentagem (%) de respostas por pais Porcentagem (%) de respostas por principais
setores ou industrias

Chile Servico

I 167
IndUstria
— 13%
Peru T oG
México ecnologia 10%
Consumo
. 7%
Saude
Outros 5o/
Brasil o S Fi .
Uruguai ancos & Financeiras
I 5%
. Varejo
~oomoe ~oeTe N 5%




} Dados Gerais da Pesquisa

Perfil dos entrevistados

Gerente de RH ou superior Subgerente de RH

Chefe de RH ou coordenador

Analista de RH
ou generalista

@l 8%

36%

Tamanho das empresas participantes (nUmero de colaboradores)

41%

18%

12% 13% I
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9%
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} Qual sera o principal objetivo da area de Recursos Humanos em 20167

Alinhar os colaboradores e a cultura organizacional com as Melhorar o clima profissional e fortalecer la moral do personal

metas do negocio
25% 13%

Reduzir a rotatividade Reduzir custos
e 12 9%
Melhorar os indicadores de recrutamento e selecao Aumentar a produtividade por colaborador
. ox N 8%
Automatizar e otimizar processos de RH Melhorar os indices de satisfacao do pessoal

8% 6%
Melhorar a capacidade de aprendizagem da organizacao Melhorar o vinculo empresa-colaborador

5% 4%

Demostrar o ROl das iniciativas de RH para a alta diretoria

1%




<

Programas de capacitacao
e desenvolvimento profissional

Programas de reconhecimento

Programas de bem-estar
e qualidade de vida

Melhoras no processo de
recrutamento e selegao

Melhoras no processo de
remuneragao e compensagao

Programas de beneficios flexiveis

Eliminacao de iniciativas
e programas de baixo impacto

Reducao de pessoal

75%

Melhoras na Comunicacao Interna
Programas de avaliacao
de desempenho

Automatizacao de processos para
reduzir custos e aumentar a
produtividade da area de RH

Melhores ou novos beneficios

Programas de fidelizacao de colaboradores

Melhoras do espaco de trabalho

Aumentos de salario

Outro

Que 1niciativas serao implementadas ou reforcarao a sua area de Recursos Humanos para poder
alcancar seus objetivos em 20167

63%
55%



} Que software sera usado na sua area de Recursos Humanos em 20167

Pagamento de salarios

Controle de presenca

Gestao de pessoal

Comunicagao interna

Meétricas e KPlIs

Integracao

Reconhecimentos

Lideranca

53%

17%

47 % 17%

42% 20%

30% | 25%

33% [18%

25% [19%

21% 18%

18% 167%

B On-Premise

B NaNuvem

40%

27%

Avaliacao de desempenho

35% 27%

Recrutamento e selecao

29% | 26%

Capacitacao

Gestao de compensacoes 36% 17 %
Beneficios 29%
Desenvolvimento 5 o

de carreira 25% 8%
Sucessao 21% 14%

Marca do colaborador

19% 13%




} Que fatores voce considera que sao 0s mais iImportantes para investir em tecnologia de Recursos Humanos?

81%
79%
T7%




} Que erros sua area de Recursos Humanos cometeu ao implementar uma solucao tecnologica?

467%

Nao planejar
adequadamente

26%

Lancar o processo
sem destacar os beneficios
e implicacoes para
0 usuario final

problema ou a necessidade
que deve ser solucionada

29% 28%

Nao definir claramente
as metas do projeto

Nao planejar
adequadamente
a capacitagao e

entrega de suporte

25%

23%

Nao definir
adequadamente o

“Ouvir” o aplicativo
uma vez que
entra em operacoes

28%

Digitalizar
processos antigos
sem agregar valor

18%

Nao administrar
adequadamente a
seguranca dos dados

27%

Falta de apoio
por parte da
alta geréncia

13%
_

Qutros

27%

Ma gestao da mudanca

9%
L

Nao entender os
requisitos legais



} Quais sao as consideracoes mais importantes para implementar com sucesso uma
tecnologia para Recursos Humanos?

D 770 N 72%
Comsdaiadsusaneinel D 70%




Sobre a GOintegro

A GOIntegro e a plataforma social para Recursos Humanos lider na America Lating,
gue dinamiza a comunicacao Interna e integra aplicativos de Reconhecimentos,
Beneficios Corporativos, Beneficios Flexivels e Incentivos.

Mais de 400 empresas, o que representa 1 milhao de pessoas, utiizam a GOintegro
todos 0s dias para potencializar o impacto positivo de sua cultura interna
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